Uitkomsten peiling digitalisering:

dit willen onze leden weten

De afgelopen week heeft de NPO via Op de Hoogte gevraagd waarover leden graag meer
informatie willen ontvangen rondom de digitalisering van de duivensport. In totaal hebben
259 respondenten deelgenomen aan de peiling. We bedanken iedereen die heeft gereageerd.
De resultaten geven ons waardevolle inzichten in de onderwerpen waarover behoefte bestaat
aan meer duidelijkheid.

Wat zijn de uitkomsten?

De deelnemers konden meerdere onderwerpen aangeven waarover zij meer informatie willen
ontvangen.

Onderwerp Percentage
Wat gebeurt er met mijn huidige klok- of constateersysteem? 79,2%
Welke kosten brengt digitalisering voor mij als liefhebber mee? 76,4%

Wat verandert er voor mij als liethebber? 62,5%
Wanneer worden de verschillende veranderingen verwacht? 61,8%

Wat gaat digitalisering kosten voor verenigingen en afdelingen? 56,8%
Welke ondersteuning komt er bij nieuwe digitale toepassingen? 44.,4%
Andere vragen en opmerkingen 25,5%

Ik heb op dit moment voldoende informatie 1,9%

Omdat deelnemers meerdere antwoorden konden selecteren, tellen de percentages niet op tot
100%. De resultaten geven de informatiebehoefte van de respondenten weer en zijn niet
noodzakelijk representatief voor alle NPO-leden.

Welke aanvullende vragen zijn gesteld?

Naast de vaste antwoordmogelijkheden konden deelnemers eigen vragen en opmerkingen
meegeven.

Deze hebben we geanonimiseerd en samengevoegd. Daaruit komen onder andere de volgende
onderwerpen naar voren:

Bestaande kloksystemen
o Welke bestaande kloksystemen kunnen in de toekomst gebruikt blijven worden?
o Kunnen bestaande systemen worden aangepast?
o Hoe wordt rekening gehouden met recent aangeschafte apparatuur?
e Kunnen verschillende klokmerken eenvoudiger naast elkaar worden gebruikt?

Kosten en betaalbaarheid
o Welke investeringen worden van liefhebbers verwacht?
e Komen er abonnementskosten?



o Welke kosten ontstaan voor verenigingen?
e Worden bestaande oplossingen voldoende onderzocht?

Gebruiksgemak en ondersteuning
o Hoe blijft digitalisering toegankelijk voor oudere en minder digitaal vaardige
liethebbers?
o Welke ondersteuning komt er voor verenigingen en vrijwilligers?
o Kunnen bestaande programma's voor hoklijsten en entgegevens gebruikt blijven
worden?
e Hoe voorkomen we extra administratieve werkzaamheden?

Wedvluchten, uitslagen en leveranciers
o Welke rol blijven bestaande rekenaars en leveranciers spelen?
e Hoe worden betrouwbare uitslagen en kampioenschappen gewaarborgd?
e Hoe wordt voorkomen dat de sport athankelijk wordt van één leverancier?
o Welke mogelijkheden ontstaan er voor betere controles?

Privacy en gegevensbeheer
e Hoe worden persoonsgegevens en wedstrijdgegevens beveiligd?
o Wie krijgt toegang tot welke gegevens?
e Waarvoor mogen de gegevens worden gebruikt?

Planning en gevolgen voor verenigingen
e Wanneer vinden de verschillende veranderingen plaats?
e Hoe worden leden tijdig geinformeerd?
o Welke gevolgen heeft digitalisering voor de werkzaamheden en sociale activiteiten
binnen verenigingen?

Hoe gaan we verder?

De uitkomsten laten zien dat er veel behoefte bestaat aan concrete informatie over de
gevolgen van digitalisering. In de komende weken gaan we via Op de Hoogte en onze website
uitgebreider in op de onderwerpen die in de peiling naar voren zijn gekomen.

Daarbij maken we duidelijk onderscheid tussen:
e Wat al is besloten.
o Wat momenteel wordt ontwikkeld of onderzocht.
o Welke keuzes nog moeten worden gemaakt.

Niet op alle vragen kunnen we op dit moment een definitief antwoord geven. Waar dat nog
niet mogelijk is, zullen we dat ook aangeven.

We gebruiken de resultaten van deze peiling om onze communicatie beter aan te laten
sluiten bij de vragen die onder liefhebbers leven.

Nogmaals dank aan iedereen die heeft deelgenomen.
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